
Seguridad del Paciente, Errores de Medicación y 
Medicamentos de Alto Riesgo

8:30 – 9:00 Bienvenida

9:00 – 10:30

Seguridad del paciente y uso seguro de medicamentos: Breve reseña histórica, 
conceptos, tipos de enfoque de los errores, causas de los incidentes/eventos adversos 
y medidas generales de prevención
Video: Discurso de Sorrel – Error de medicación en el Hospital John Hopkins
Entrevista después de un error de medicación

10:30 Intervalo

10:45 – 12:00

Errores con medicamentos utilizados en oncología
Video: Organización Mundial de la Salud
Ejercicios en grupo: estudio de casos de errores e identifi cación de las causas 
de incidentes con medicamentos en hospitales de América Latina

12:00 – 13:30 Almuerzo

13:30 – 15:00 Seguridad en la prescripción, dispensación y administración: Medicamentos 
Video: Cambio de vías de administración. ISMP Canadá

15:00 – 15:30 Ejercicios en grupo: Estudio de casos de errores
Video: El viajero, el elefante y la ruta: Como conseguir el cambio

15:30 – 16:00 Experiencias exitosas en Latinoamérica

16:00 Intervalo

16:30 – 18:00 Ejercicios en grupo: elaboración de planes de acción para dos medicamentos 
de alto riesgo – presentación de 2 planes de acción

18:00 Video: Empatía de Cleveland Clinic
Cierre

I Curso Latinoamericano 
para el Uso Seguro 
de Medicamentos
4 de noviembre 2016

Programa – Curso

Local: Centro de Convenciones y Eventos Hotel Plaza el Bosque
Coordinación: Sociedad Chilena de Farmacia Asistencial / ISMP Brasil
Docentes:  Mário Borges Rosa – Presidente ISMP Brasil

Tânia Azevedo Anacleto – Consejo Científi co ISMP Brasil

Organiza: Apoyo:


